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[bookmark: _GoBack]การพัฒนาเครือข่ายการแพทย์ฉุกเฉิน วัยรุ่น วัยใส หัวใจ EMS อำเภอกระสัง จังหวัดบุรีรัมย์
ชื่อและที่อยู่ขององค์กร /นายคฑาวุธ  เจือมประโคน  โรงพยาบาลกระสัง บ้านเลขที่ 140 หมู่ 9 ตำบลกระสัง อำเภอกระสัง จังหวัดบุรีรัมย์
คำสำคัญ  เครือข่ายวัยรุ่น ,ระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน
สรุปผลงานโดยย่อ 
 	จากการพัฒนาเครือข่ายการแพทย์ฉุกเฉิน วัยรุ่น วัยใส หัวใจ EMS อำเภอกระสัง จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่าปี 2564 อัตราผู้ป่วยวิกฤติที่มารับบริการด้วยระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินจากร้อยละ44 ปี 2565 เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 48 ลดอัตราการพิการของผู้ป่วยฉุกเฉินและผู้บาดเจ็บก่อนถึงโรงพยาบาลลงถึงร้อยละ 1.6 และเพิ่มอัตราการรอดชีวิตผู้ป่วยฉุกเฉินและผู้บาดเจ็บมากกว่าร้อยละ 82 ซึ่งเป็นผลงานที่ดีขึ้น
ปัญหาและสาเหตุโดยย่อ
	ประเทศไทยมีการพัฒนาระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินอย่างต่อเนื่องขยายบริการครอบคลุมทุกจังหวัด
ทั่วประเทศ มีการประชาสัมพันธ์ผ่านหมายเลขโทรศัพท์ 1669 ให้ประชาชนรับรู้และสามารถเข้าถึงระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินเพิ่มมากขึ้น ระบบการบริการการแพทย์ฉุกเฉินสามารถตอบสนองความต้องการการดูแลสุขภาพ
เบื้องต้นเมื่อเจ็บป่วยฉุกเฉินให้แก่ผู้ป่วยก่อนถึงโรงพยาบาลมากยิ่งขึ้น โดยมีการประสานงานการรับผิดชอบทุกภาคส่วน ตั้งแต่หน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลท้องถิ่น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างๆ และประชาชนในพื้นที่ 
โรงพยาบาลกระสังได้ดำเนินงานพัฒนาระบบการแพทย์ฉุกเฉินอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2548 เป็นต้นมา โดยมีหน่วยบริการแพทย์ฉุกเฉิน 11 แห่ง ครอบคลุมทุกพื้นที่ในอำเภอกระสัง ทั้งหน่วยปฏิบัติการการแพทย์ฉุกเฉินระดับสูง หน่วยปฏิบัติการการแพทย์ฉุกเฉินระดับต้น ได้มีการดูแลผู้ป่วยฉุกเฉินและผู้บาดเจ็บเบื้องต้นก่อนถึงโรงพยาบาล เพื่อลดอัตตราการพิการของผู้ป่วยฉุกเฉินและผู้บาดเจ็บลงน้อยกว่าร้อยละ 2 และเพิ่มอัตราการรอดชีวิตผู้ป่วยฉุกเฉินและผู้บาดเจ็บให้มากขึ้นมากกว่าร้อยละ 80 โดยในปี 2562 พบว่ามีผู้ป่วยวิกฤติที่มารับบริการที่ห้องฉุกเฉินด้วยระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินเพียงร้อยละ 40 จากการวิเคราะห์พบมากในผู้ป่วยโรคเรื้อรังที่เป็นผู้สูงอายุมากถึงร้อยละ 80 ที่ไม่สามารถเข้าถึงบริการการแพทย์ฉุกเฉินได้  ดังนั้นทางทีมปฏิบัติการการแพทย์ฉุกเฉิน ปรับปรุง ให้ความรู้เครือข่ายการช่วยฟื้นคืนชีพและการแจ้งเหตุ 1669 แก่ผู้ป่วยโรคเรื้อรังและกลุ่ม อสม. ปี 2563  ยังพบว่ามีผู้ป่วยวิกฤติที่มารับบริการที่ห้องฉุกเฉินด้วยระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินเพียงร้อยละ 41  ได้ปรับปรุง ให้ความรู้เครือข่ายการช่วยฟื้นคืนชีพและการแจ้งเหตุ 1669 แก่ญาติผู้ป่วยโรคเรื้อรังและกลุ่มผู้นำชุมชน ในปี 2564 หลังจากดำเนินโครงการพัฒนาระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน พบมีผู้ป่วยมาด้วยระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินเพิ่มมากขึ้นเป็นร้อยละ 44 จากการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มที่ให้ความรู้เป็นกลุ่มผู้ใหญ่ถึงผู้สูงอายุ การเข้าถึงเทคโนโลยี ความรู้อาจทำไม่ได้เต็มที่ ดังนั้นทางทีมปฏิบัติการการแพทย์ฉุกเฉินจึงให้ความสำคัญกับกลุ่มที่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีได้ดี นั้นคือกลุ่มนักเรียนและเยาวชน 

เป้าหมาย
          พัฒนาเครือข่ายเยาวชน นักเรียน เป็นอาสาสมัครฉุกเฉินชุมชนช่วยแจ้งเหตุคลอบคลุมทั้ง 11 ตำบล
ระยะเวลาการดำเนินการ
	1 ตุลาคม 2564-30 กันยายน 2565
กิจกรรมการพัฒนา 
1. วางแผนงานนำเยาวชนในชุมชนและนักเรียนเข้ามาเป็นอาสาสมัครฉุกเฉินชุมชน 
2.  จัดทำโครงการ “ วัยรุ่น วัยใส หัวใจ EMS ”
-    คัดเลือกเยาวชนกลุ่มประถมปลาย และมัธยม จำนวน 11 ตำบล
-    จัดอบรมเยาวชนกลุ่มประถมปลาย และมัธยม ให้ความรู้การช่วยฟื้นคืนชีพ CPR การแจ้งเหตุ 1669 การปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
-   จัดกลุ่ม Line สื่อสารแจ้งเหตุ 
-   ส่งเสริมกลุ่ม วัยรุ่น วัยใส หัวใจ EMS วัยทำ VDO ประชาสัมพันธ์พันธ์ลงช่อง Krasang Chanel ,สติ้กเกอร์, CD และสื่อรณรงค์ให้เยาวชนและนักเรียน นำไปประชาสัมพันธ์ที่ชุมชนและที่บ้าน
การวัดผลและผลการเปลี่ยนแปลง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	2562
	2563
	2564
	2565

	อัตราการเข้าร่วมเครือข่ายการแพทย์ฉุกเฉิน วัยรุ่น วัยใส หัวใจ EMS ครบ 11 ตำบล
	100
	-
	-
	-
	100

	ร้อยละผู้ป่วยวิกฤตมาด้วยระบบ EMS
	>40%
	40%
	41%
	44%
	48%

	อัตราความพิการของผู้ป่วยฉุกเฉินและผู้บาดเจ็บก่อนถึงโรงพยาบาล
	<2%
	5.1
	3.4
	2.5
	1.6

	อัตราการรอดชีวิตผู้ป่วยฉุกเฉินและผู้บาดเจ็บ
	>80
	65
	71
	78
	82


บทเรียนที่ได้รับ 
 	1. การพัฒนาเครือข่ายการแพทย์ฉุกเฉินต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และต้องได้รับการร่วมมีกับภาคีเครือข่าย องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ประชาชน 
	2. การที่ประชาชนจะเข้าถึงระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน 1669 เทคโนโลยีการสื่อสารเป็นปัจจัยสำคัญในการเข้าถึงระบบการบริการการแพทย์ฉุกเฉิน 
	3. กลุ่มช่วงวัยของผู้ใช้บริการ มีผลต่อการเข้าถึงระบบการแพทย์ฉุกเฉิน 



โอกาสพัฒนา
	จัดให้มีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามามีบทบาทในการเข้าถึงระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน จัดทำแอพพลิเคชั่นที่สามารถระบุตำแหน่งการเข้าถึงตำแหน่งของผู้ป่วยฉุกเฉิน และผู้บาดเจ็บได้อย่างถูกต้องแม่นยำและรวดเร็ว 
ติดต่อทีมงาน 
	นายคฑาวุธ เจือมประโคน ตำแหน่ง เจ้าพนักงานสาธารณสุขปฏิบัติงาน (เวชกิจฉุกเฉิน)
เบอร์โทรศัพท์มือถือ 09-3319-5637  E-mail pkc_14@hotmail.com  ID Line pongpangemt 
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